
México DF 13 de ene. de 2022 

 

DEVOLUCIÓN A CLIENTES 
 

La Agencia de viajes Merely Tour, SA de CV y el Sr(a) FRANCISCA PAULA MORALES 
FUENTES, nuestro cliente, con reserva ID RESERVA 210814-10651 / R-16807. Se 

le abonará la cantidad de $13,440.00 pesos mexicanos correspondiente al Recibo 
de Caja No RC-21282, con fecha del sábado/14/08/21, de la reserva antes 

mencionada, con un total de $13,440.00 pesos mexicanos. Originado por las 
siguientes causas: No Imputables al Cliente. El cual se describe a continuacion: 

 
PAX NO AUTORIZADO EN VUELO DE REPATRIACION HAVMEX 04-10-21 

 
PASAJEROS: 

1. FRANCISCA PAULA MORALES FUENTES 
 

 

FRANCISCA PAULA MORALES FUENTES, declaro asimismo que no realizaremos 
acción legal alguna en contra de la agencia Merely Tours, SA de CV, pues se ha 

realizado el reembolso por $13,440.00 pesos mexicanos, cantidad que corresponde 
al importe generado por lo expuesto anteriormente, estando completamente de 

acuerdo. 
 

A solicitud del cliente el importe de la devolución se tomará para: 
 

SERVICIOS COMPRADOS / ID TRAVEL 220107-8051: 
 895.00 X 21 = 18,795.00 – 13,440.00 = 5,355.00 MXN X PAGAR /  

TKT VIVA BASICA PLUS HAVMEXHAV DEL 17-01-21 AL 22-01-22 
 

 
Y como constancia del mismo firmamos el presente documento en la Ciudad de 

México el 13/01/2022. 

 
Ing. Reinaldo Lugones Rodríguez          Sr(a) FRANCISCA PAULA MORALES 

FUENTES. 
Director Merely Tours, SA de CV.    Cliente  

 


